
📢EndNote 2025 密碼更新通知 

 

EndNote 為了強化帳號安全，從 2026 年 2 月 12 日起實施新的密碼定期更新政

策，要求使用者每 180 天更新一次密碼。 

步驟說明如下： 

（一） EndNote 帳號密碼更新操作指南 

EndNote: Password Policy Change FAQs 

根據官方最新的安全性政策，您的 EndNote 帳號密碼需定期維護，以下是操作說

明： 

1. 政策重點摘要 

• 實施日期：2026 年 2 月 12 日起正式生效。 

• 更新週期：所有使用者帳號每 180 天 必須更改一次密碼。 

• 自動提示：若您的舊密碼已超過 180 天，下次登入時系統會自動跳出更換提

醒。 

2. 如何手動更新密碼（建議步驟） 

如果您想主動更新，或是在登入時收到提示，請依照下列步驟進行： 

• Step 1： 點擊通知視窗中的 "Learn More..." 連結，或直接前往 EndNote 官

方的密碼重設頁面。 

https://support.clarivate.com/Endnote/s/article/Password-Change-FAQs?language=en_US


• Step 2： 輸入您原本的帳號信箱，系統會發送一份驗證郵件至您的信箱。 

• Step 3： 依照郵件內的指示設定「新密碼」，請確保新密碼具備足夠強度以符

合安全性規範。 

3. 注意事項 

• 提前提醒：在您的密碼即將到期前，系統會預先發送提醒通知，以免影響您的文

獻同步功能。 

• 同步影響：若密碼過期未更改，EndNote 的雲端同步功能可能會暫時停用，直

到您完成密碼更新並在軟體端重新登入為止。 

 

 

 

（二） 更新密碼後，桌機與雲端同步失敗該怎麼辦？ 



桌機與雲端同步失敗的主因在於：桌機版記憶的是舊版密碼，也要更新桌機版的密碼

設定喔！ 

當您更新了 EndNote Online 密碼後，再開啟 EndNote 桌機版，會跳出提醒小視窗： 

 

請利用以下步驟更新桌機版密碼： 

Edit > Preferences > Sync > 更新 EndNote Account Credentials 區塊中的密碼 > 

套用 > 確定 

如果前述
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方法行不通，亦可嘗試點選 Enable Sync，在跳出的 EndNote Login 視窗更新密碼： 

 

接著再嘗試同步一次看看，就可成功同步桌機與雲端。 
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